IST

Installations-

anvisningar for IE-
klient till IST Analys



Med ratt sakerhetsinstallningar i din webblasare ska det vara enkelt att komma igang
med IST analys. Allt ska da laddas hem och starta automatiskt nar du klickar pa
lanken for analysverktyget.

% Dokumentation Dokumentation Systemansvarig Versionsnyheter

Logga in genom boxarna nedan

e

Om du far problem att komma igang, folj instruktionerna nedan.

Qlickview plugin for Internet Explorer

| dagslaget kravs det att man anvander Internet Explorer for att kora analysverktyget i
Qlikviews plugin lage. En klient (aven kallad plugin) for &ndamalet maste installeras
pa varje dator som ska kunna visa IST analysen. Klienten heter QlickView Plugin for
Internet Explorer och for att installera den klickar man pa lanken pa startsidan som
ser ut sa har:

(OBS: ikonen syns endast i Internet explorer)

Beroende av vilket operativsystem som kors pa datorn maste installationen bekraftas
och godkannas. Pa fragan vad som ska goéras med filen valjer man 'Kor’ eller
liknande. Det kan se ut sa har,

Vill du kora eller spara QuPluginSetup.exe (29,9 MB) fran 1 Kar Spara = Avbryt »

eller sa har,

Filhdmtning - sdkerhetsvarning

Vill du kora eller spara den har filen?

Namn: QuPluginSetup.exe
Typ: Program, 20,7 MB

Fran: 193.44.157.244

[ Kir ] [ Spara ] [ Avbryt ]

= Filer du hamtar fran Intemet kan vara anvandbara, men den har
| sortens fil kan eventuelt skada datom . Om du inte litar pa kllan bér
= du inte kora eller spara filen. Vilka risker innebar detta?

Det kan aven komma en séakerhetsvarning som fragar om man vill kora
programvaran. Aven har klickar man 'Kor'.

Beroende av vilken server-version som analysverktyget kors ifran ser installationen
av klienten lite olika ut.
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Anvands QlikView-server 10 eller 11 ser installationen ut sa har:

) QuPluginSetup - InstallShield {\zard )

Welcome to the InstallShield Wizard for
QvPluginSetup

The InstallShield(R) Wizard will install QvPluginSetup an your
computer, To continue, dick Mext.

WARNIMG: This program is protected by copyright law and
international treaties,

< Back Mext = I [ Cancel

Klicka Next
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ﬁ! wPluginSetup - InstallShield Wizard

Select Region

@

Austria -
Belgium
Canada
Denmark
Finland
France
Germany
Ireland

Italy

Japan
Luxembourg
Metherlands —
Mew Zealand

Marway

SEm

m

Installshield

e e ] [

\/alj region Sweden och klicka Next

1 QuPluginSetup - InstaliShield Wizard S|
License Agreement !
Flease read the following license agreement carefully. @

&~

IMPORTANT-PLEASE READ THIS AGREEMENT CAREFULLY AS THIS| |
SOFTWARE IS SUBJECT TO CERTAIN RESTRICTIONS ON USE AND IS
LICENSED ON A LIMITED BASIS. DO NOT INSTALL OE USE THE SOFTWARE
THAT ACCOMPANIES THIS LICENSE UNTIL YOU HAVE READ AND
ACCEPTED ALL OF THE LICENSE TEEMS BELOW.

PERMISSION TO INSTALL AND USE THIS SOFTWARE IS CONDITIONED ON

AGREEMENT BY THE USER (“END USER™) TO THE LICENSE TERMS SET FOETH
™ THIS SOFTWARF FNTY TISFR TICENSF  AGRFFMENT (THFE “FIT A™

i@ I accept the terms in the license agreement

(7)1 do not accept the terms in the license agreement

-

Installshield

[ < Back H Mext = ] [ Cancel ]

Markera | accept the terms in the license agreement och klicka Next
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ﬁ QvPluginSetup - InstallShield Wizard

Customer Information

Please enter your information. ‘@

User Mame:
[

Organization:

Installshield

<Back || mMext> || cancel

S

Klicka Next

ﬁ! CwPluginSetup - InstallShield Wizard

Destination Folder
Click Mext to install to this folder, or dick Change to install to a different folder. ‘@

Install QwPluginSetup to:

C:\Program Files\Qlikview!,

InstallShield

<Back | MNext> || cancel

klicka Next
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ﬁ! QwPluginSetup - InstallShield Wizard

Setup Type

Choose the setup type that best suits your needs,

Please select a setup type.

@ Complete
All program features will be installed. {(Requires the most disk
space.)

Choose which program features you want installed and where they
will be installed. Recommended for advanced users.

Installshield
[ < Back ]I Mext = I [ Cancel ]
Valj Complete och klicka Next
%) QuPluginSetup - InstallShield Wizard x )

Ready to Install the Program {
The wizard is ready to begin installation. @

Click Install to begin the installation.

If you want to review or change any of your installation settings, dick Badk. Click Cancel to
exit the wizard.

Installshield

< Back ][ Install ] [ Cancel

Klicka Install

Klienten installeras nu pa datorn.
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Anvands QlikView-server 9 ser istéllet installationen ut sa har:

QlikView Plugin S|

Pleasze zelect a language from the lizt below.

E niglish

French

German

Partuguese
Swedizh

[talian

Spanigh

Drutch [Metherlands]

] I Caricel

Valj dnskat sprak och klicka *OK’

ﬁ! QlikView Plugin - installaticn —me

Védlkommen till QlikView
Plugin installationspa...

D rekommenderas att avzluta alla ‘Windows-progranm innan du
gor denna installation (ev, undviks d& omstart av datarm).

Klicka pé fwvbigt Far att avbrota installationen, Avsluta sedan
andra program som du kar. Klicka pd Masta far att fortzatta
inztallabionen.

VaRMIMG: Detta program skyddas av upphovsratten och
intermationella avtal.

Otill&ten kopiering eller distibution av detta program eller del av
prograrmmet ar straffbart och eventuella overtradelzer kormmer att
beivias i den allra higsta utstrackning som lagen tilldter,

< Bakt [ M asta » ] [ Sehryt

Klicka Nasta
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ﬁ' QlikView Plugin - installation — e

Vilj ett omrade

Yl det omrdde dar du befinner dig,

Drenrnark. -
Finland

France

Germaty —
Ireland
Japar
Luxembaourg
Metherlands
MHaonway

SEain

Switzerland

Fortugal

United Eingdam

United States —

Other

m

1

< BakAt ][ Masta > ] [ Aobiyt

valj omrade och klicka Nasta

‘_ﬁ' QlikView Plugin - installation — e
Software End User License Agreement F
Du maste acceptera licensvillkoren fdr att fortsatta, ' @
IMPORTANT-PLEASE READ THIS AGEEEMENT CAEREFULLY AS THIS -
SOFTWAEE IS SUBJECT TO CERTAIN RESTRICTIONS ON USE AND IS L4

LICENSED ON A LIMITED BASIS. DO NOT INSTALL OR USE THE SOFTWARE
THAT ACCOMPANIES THIS LICENSE UNTIL YOU HAVE READ AND ACCEPTED
ALL OF THE LICENSE TEEMS BELOW.

PERMISSION TO INSTALL AND USE THIS SOFTWARE IS CONDITIONED ON
AGREEMENT BY THE USER ("END USER") TO THE LICENSE TERMS SET FORTH
N THIS SOFTWARE END USER LICENSE AGREEMENT (THE "EULA"™).
INSTALLATION OF USE OF THE 30FTWARE WILL BE DEEMED TO BE
ACCEPTANCE OF THESE TERMS. IF YOU ARE INSTAILING AND USING THIS

1

@ Jag accepterar licensvilkoren

(71 Jag accepterar inte licensvillk oren

[ Atrerstsl ] [ < Bakat ][ M &sta > ] [ Sbmt

Markera Jag accepterar licensvillkoren och klicka Nésta
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ﬁ! QlikView Plugin - installation — e

Anvindarinformation

Ange vem zom zka anvanda applikationen. @

Fullztandigt namn:

Earetan:

Denna applikation kan inztalleras for aktuell anvandare eller far alla gom anander
denna dator, D rdste ha administratdrsrattigheter for att installena for alla anvandare,
Installera denna applikation for:

@ Alla zom anwander denna datar

() Endast fdr mig [istghost)

< Bakat ][ Masta » J [ Aobiyt

Klicka Nésta

ﬁ! QlikView Plugin - installation = || =

Destinationsmapp
Walj till wilken mapp applikationen ska installeras @

| nztallationsprogrammet installerar QlikNiew Plugin i faljande mapp.
Orn du will att installationen ska garas till en annan mapp klickar du pa Bladdra.

Du kan waljia att inte installera Qlkiiew Plugin genorm att klicka pé Avbrt no,

Destinationzmapp

C:AProgram FileshQlikiswh, Bladdra

< Bakat ][ MNasta » ] [ Aoebiyt

s

Klicka Nasta
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ﬁ' QlikView Plugin - installation

Klar att installera applikationen

Elicka pd Masta fior att bona installationes.

avbryta nu.

Klicka pa Bakat for att ndra pa nagon installning eller klicka pé Avbrpt far att

¢<Bakdt | Nasta> | |

Aybgk

klicka Né&sta

Klienten installeras nu pa datorn.

Efter att klienten installerats klickar man pa lanken IST analys for att ladda
dokumentet. Nar sidan dppnas sker en inloggning, skriv in anvandarnamn i férsta
rutan.

Anvandaridentitet

Ange ditt anwandar-1D

[ ok [ avem |

Tryck OK.

IST Sverige AB, Ingelstadsvdgen 9, 352 34 Vaxj6 |

E-post: info.se@ist.com

| Telefon: 0470-70 71 00



11

Felsokning
Vanligaste problemet ar att sdkerhetsinstallningarna i Internet Explorer hindrar att
programmet kan starta. Atgéard:

1. Ga in i menyn under Verktyg och klicka sedan pa Internetalternativ i webblasarens
meny.

2. Markera fliken Sakerhet.

3. Markera ikonen for Lokalt Intranét (en datorskarm framfor en jordglob) eller ikonen
for Internet (en jordglob) beroende pa om du kor IST Analys pd intranat eller Internet.
4. Klicka pa anpassad niva.

5. Skrolla ner till installningarna for ActiveX-kontroller och plugin-program. Kontrollera
att du har installningar som tillater att ActiveX-kontroller och plugin-program far
installeras och koras.

6. Om du har installningen "Tillat att tidigare oanvanda Active-X kontroller kors utan
meddelande”, se till att den ar aktiverad.

7. Klicka OK.

8. Klicka Verkstall och sedan OK.

9. Om pluginen inte ar installerad, gor nu ett nytt forsok efter att du andrat
installningarna. Prova sedan att kéra IST Analys igen.

10. Ar problemet fortfarande kvar sa testa att lagga till web-adressen som tillforlitlig
plats. Aven detta i fliken Sakerhet. Valj Tillforlitliga platser och sedan Platser. En
dialog med en web-adress kommer fram, dar véljer du Lagag till.

Om detta inte fungerar, kontakta IST: s Support eller registrera ett arende pa IST: s
kundstod pa Internet, www.ist.com.
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